
Jaarverslag 2025 extern adviseurs
Bezwaarschriften van de 
Participatiewet (PW) en Wmo



Hoofdlijnen bezwaar
• Aantal ontvangen bezwaarzaken in 2025, 

minder dan in 2024 (9%), voor de PW 151 en 
voor de Wmo 12 zaken   

• Aantal gegronde zaken 3%
• Pre-mediation succesvol, bij de PW in 42% 

van het aantal zaken en bij de Wmo zelfs in 
2/3 van het aantal zaken

• Tijdigheid PW zaken 99%, bij Wmo 92%

è80% van de zaken blijft in stand



Hoofdlijnen beroep
• Aantal ontvangen beroepszaken in 2025: 12 

zaken, dit is minder dan in 2024 (18)
• Afgeronde beroepszaken in 2025:12
• Resultaat: 2 herroepingen, waarbij het in 1 

zaak alleen gaat om een 
proceskostenveroordeling en niet om een 
inhoudelijke herroeping, in de andere zaak 
was onvoldoende gemotiveerd waarom een 
uitkering als lening was verstrekt

è83 % van de zaken blijft in stand



Ontwikkelingen 
• Aandacht voor de menselijke maat
• Koerswijziging in rechtspraak, toetsing aan 

evenredigheidsbeginsel



Aanbevelingen en 
opmerkingen

• Tevreden over kwaliteit producties van 
Serviceplein en bezwaarmedewerkers

• Aandacht in vroeg stadium voor de 
menselijke maat en de 
evenredigheidstoets

• Aandacht voor toename AI 
bezwaarschriften



Vragen?


