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 Plan van aanpak Edelstenenbuurt Versie 3.0 
 

Hoofdstuk 1 – Aanleiding en probleemanalyse 
Ridderveld is het meest verstedelijkte gebied van de gemeente Alphen aan den Rijn. Het 

grootste deel van de woningen is gebouwd in de jaren ‘60 en ‘70. De wijk heeft een primaire 

woonfunctie. De meeste inwoners vinden het er fijn wonen en er zijn goede voorzieningen 

beschikbaar. Er wonen in totaal zo’n 33.000 inwoners, 27% van hen is allochtoon, en 45% 

van het totale aantal bijstandsgerechtigden in de gemeente woont hier. Daarbij heeft 34% 

van de inwoners van deze wijk een laag inkomen.  

Ridderveld kenmerkt zich door de grote diversiteit. Deze manifesteert zich in de afwisseling 

tussen hoge inkomens en lage inkomens, autochtonen en allochtonen, sociaal weerbare en 

sociaal kwetsbare inwoners. In de wijk wonen meer inwoners met een niet-Nederlandse 

achtergrond dan in de overige wijken van Alphen aan den Rijn, voor het merendeel in de 

Edelstenen-, Planeten- en Stromenbuurt. 

De Edelstenenbuurt staat bekend als een van de kwetsbare buurten met een zwakke 

economische en sociale structuur. De buurt is een multiculturele wijk met 68 verschillende 

nationaliteiten.  Iedere groepering brengt verschillende uitdagingen met zich mee. Een buurt 

met veel gezichten, diversiteit en complexiteit,  geconcentreerd in de hoogbouw van de 

Briljantstraat en de Diamantstraat. Deze concentratie verzwaart de sociale problematiek in 

deze buurt. Deze kwetsbaarheid zorgt er ook voor dat de buurt voortdurend onder de loep 

staat in de media en politiek. Een klein incident heeft een grote weerslag op de 

beeldvorming richting de buurt en gemeente. Dit geeft ook een eigen dynamiek: onder de 

druk is de neiging aanwezig om af te wijken van de doelen en “losse” maatregelen te nemen. 

De realiteit is ook dat de resultaten van de langere termijn doelen slechts langzaam 

zichtbaar zijn.  

De laatste tijd hebben de incidenten en ontwikkelingen in de Edelsteenbuurt  ertoe geleid 

dat inwoners zich onveilig voelen. De objectieve cijfers van 2019 laten zien dat de cijfers 

rondom overlast Jeugd, vandalisme/baldadigheid, vechtpartijen, openlijke geweldpleging en 

vernielingen voor Alphen Noord in totaal 41% van het totaalaantal meldingen  genereert. Dit 

is bovengemiddeld omdat Alphen Noord in totaal maximaal 30% van de bevolking huisvest. 

De ervaren overlast heeft betrekking op intimiderend en ondermijnend gedrag naar 

buurtbewoners en hulpverleners, het plegen van vernielingen, brandstichting, 

afvaldumpingen en hanggedrag in en rondom de portieken van flats. 1 De rode draad is 

echter wel dat veel problemen zich achter de voordeur afspelen, er schooluitval is onder 

 
1 Bron: Probleemanalyse Jeugdoverlast Alphen Noord maar 2020, Politie team Alphen aan den Rijn 
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jongeren, er een grotere concentratie minderjarige asielzoekers (AMA’s) en statushouders 

aanwezig zijn in de wijk en de betrokkenheid van de ouders bij de opvoeding van de 

jongeren door allerlei omstandigheden (taal, eigen problemen) minder groot is.  

Door de stapeling van een aantal factoren heeft de buurt en minder goede reputatie 

gekregen en ieder incident dat er plaats vindt refereert gelijk aan de “reputatie” van de 

buurt. Naast het terugkerend patroon van incidenten komen de positieve kanten en kleine 

successen niet voldoende over het voetlicht. Sommige incidenten zijn klein en moeten de 

partners ook klein proberen te houden. Wat er wel nodig is om de groeiende problemen het 

hoofd te bieden is een gezamenlijke, integrale aanpak van alle partijen, die gebaseerd is op 

de realisatie en commitment van een aantal korte en lange termijn doelstellingen. 

Inspanningen die worden verricht passen bij de doelrealisatie en zijn op elkaar afgestemd. 

Dit geeft focus, doelgerichtheid, helderheid in wat werkt en wat niet, commitment, scherpte 

in rol en voorkomt dubbelingen van aanbod en goedbedoelde losse acties 

Zo kunnen alle inspanningen die worden verricht beter op elkaar afgestemd worden. We 

moeten sterker handelen om de bewoners te beschermen en te ondersteunen. Dit betekent 

dat we doelgericht werken waarbij er ruimte is voor aanpassing op basis van nieuwe feiten 

en het delen van professionele intuïtie   

Dit Plan van Aanpak gaat specifiek over de Edelstenenbuurt. Wat de partners wel zien is dat 

de uitdagingen zoals beschreven voor de Edelsteenbuurt ook gelden voor andere buurten in 

Alphen Noord. Daarnaast is zichtbaar dat de Jeugd zich beweegt in Alphen Noord: worden ze 

op de ene plek weggestuurd, duiken ze op een andere plek weer op. Dit pleit er voor om 

voor de langere termijn een programma te maken voor het Alphen Noord.  
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Hoofdstuk 2– Doel van de aanpak en de te bereiken doelen 
Doel van de aanpak 

Het doel is om van de Edelstenenbuurt een leefbare, vitale en veilige buurt te maken waarin 

alle generaties zich veilig voelen en naar vermogen kunnen participeren in de samenleving. 

Daarvoor wordt een structurele integrale aanpak ingezet. Hierbij worden zowel op proces en 

casusniveau regie gevoerd door de partijen. De gemeente neemt de regierol en is de 

verbindende factor tussen de verschillende partijen en de bewoners van de wijk. Uiteindelijk 

sluiten de interventies beter aan bij de te bereiken doeken en is er betere onderlinge 

communicatie tussen de partners. Hieronder zijn de maatschappelijke effecten benoemd die 

we willen bereiken. We zijn tevreden als op de verschillende onderdelen korte- en langere 

termijn resultaten worden geboekt. De monitoring hiervan doen we op de verschillende 

onderdelen, gedurende het proces. Dit koppelen we terug aan het bestuurlijke overleg dat 

eens per kwartaal bijeen komt. 

Te bereiken doelen (hoofd- en subdoelen) 

- Verbeteren van de leefbaarheid: 

o Vergroten van de meldingsbereidheid 

o Verbeteren van het veiligheidsgevoel van de inwoners 

o Terugdringen van de ervaren en geregistreerde overlast 

o Het schoon, heel en veilig houden van de fysieke omgeving   

o Verbeteren van de fysieke voorzieningen waar nodig, ter ondersteuning van 

de realisatie van de doelen. 

o Verbeteren van de negatieve beeldvorming van de buurt. 

- Werken aan minder maatschappelijke uitval 

o kansrijk perspectief bieden 

o ondersteuning van onderliggende problematiek  

o Duurzaam terugdringen van jeugdoverlast 

o Ontmoeting en sociale samenhang stimuleren 

Voor het boeken van voortgang op deze hoofd- en subdoelen is het noodzakelijk dat er: 

- draagvlak is van alle partijen in het gebied 

- participatie en betrokkenheid van de inwoners 

- Goede communicatie tussen alle partijen  

- een lange adem is voor het halen van resultaten,  

- een goed werkende sociale lokale infrastructuur,  

- een positievere beeldvorming nodig is van het gebied (media-invloed),  en  

- een goede faciliteit voor de uitvoering.  
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Dit zijn tevens de risicofactoren voor  de uitvoering van het plan van aanpak.  

Hoofdstuk 3– Bestaande voorzieningen en partijen in de buurt 
Er is een bestaande sociale infrastructuur die actief is in de buurt. De beschrijving van de 

activiteiten en voorzieningen zijn terug te vinden bijlage 1. De beschrijving is van zoals het 

nu is. De vraag is of dit het juiste is gezien de doelstellingen. Ofwel aan welke doelstelling 

de actie bijdraagt, op welke wijze monitoring plaatsvindt en terugkoppeling naar bijv. het 

bestuur. Dit om eventueel bij te kunnen sturen op korte termijn indien geconstateerd wordt 

dat de inzet niet voldoende bijdraagt aan de doelstellingen.  

De partijen die in de buurt actief zijn de politie, Woonforte, Tom in de buurt, Stichting 

Vrouw, BOOST, Stichting Slimm, de Blije Wijk met diverse sociale activiteiten en Alphen 

Beweegt.  

Daarnaast zijn alle sociale ondersteuningssystemen die de gemeente beschikbaat heeft ook 

van toepassing op deze buurt. Hierbij valt te denken aan de Veiligheidskamer, De 

ondersteuning van het Serviceplein met alle zijn facetten, leerplicht, etc…Cijfermatig is terug 

te zien dat er veel “cliënten” van deze vormen van hulpverlening uit Alphen Noord komen. 

Hoofdstuk 4 – Onderdelen van de aanpak 
Om de doelen te bereiken die omschreven zijn in Hoofdstuk 3 moeten er een aantal 

acties/activiteiten worden uitgezet. In een aantal gevallen zijn het concrete acties, in andere 

gevallen gaat het om processturing. In alle gevallen is het de bedoeling om een sterkte 

informatiepositie te verkrijgen en actief bevorderen van samenhang en afstemming. De focus 

ligt op het boeken van resultaten op de doelen en het aanvullen/versterken van de inzet die 

al gepleegd wordt, daar waar nodig. Zoals al gemeld willen we een stevige brede integrale 

aanpak bereiken met zowel een preventief als repressief aspect. De onderwerpen zijn 

gecategoriseerd volgens de volgende lijnen: veiligheid, leefbaarheid (schoon en heel), Zorg, 

Preventie en het realiseren van fysieke voorzieningen.  

4.1. Veiligheid 

Een feitelijke verbetering van de veiligheid en het veiligheidsgevoel wordt bereikt door een 

combinatie van repressieve en preventieve activiteiten. Dit zijn reguliere activiteiten die 

worden ingezet indien nodig. We zijn alert…. 

✓ Cameratoezicht: vanuit het strafrechtelijk uitgangspunt is er geen reden voor het 

plaatsen van camera’s. Voor de preventieve werking vanuit openbare orde en 

veiligheid zijn de burgemeester en de politie (capaciteit) bereid tijdelijk 

cameratoezicht in de Edelsteenbuurt te realiseren. Dit is helemaal voorbereid maar is 

er besloten dir voorlopig nog niet in te zetten om een aantal redenen. Dit instrument 



5 
 

houden we achter de hand indien nodig. De burgemeester neemt hierover, in overleg 

met de partners uiteindelijk een besluit. 

✓ Vanuit de zorg- en veiligheidshoek zijn er verschillende ketenoverleggen waar alle 

partners aan tafel zitten (Veiligheidskamer). Voor de juridisch meerderjarigen is er 

het focusoverleg, voor overlastgevende groepen is er het preventie-overleg en voor 

minderjarige overtreders het casusoverleg. In beide gevallen wordt er een analyse 

gemaakt van de casussen die zijn aangemeld en indien nodig een gezinsaanpak of 

individuele aanpak op geformuleerd. Het doel van de aanpak is veelledig: van het 

voorkomen van terugval in overtredend gedrag tot het bieden van integrale zorg.  

4.2. Leefbaarheid 

✓ Andere vorm van grofvuil inzameling ontwikkelen: Gebleken is dat er veel 

dumpingen zijn van grofvuil Het systeem dat ieder gezin twee keer per jaar 

grofvuil mag aanbieden werkt niet afdoende voor dit gebied. 

✓ Openbare ruimte in de omgeving Briljantstraat herontwikkelen: samen met de 

herontwikkeling Briljantstraat 1 en 5 wordt het openbaar gebied opnieuw 

ongericht met ondersteunde functies aan de inhoudelijke activiteiten. Te denken 

valt bv aan een buurttuin, etc… 

✓ Structurele controle door de BOA’s in dit gebied. De Edelsteenbuurt is benoemd 

tot hotspot voor de controles. Extra inzet toezicht door BOA’s.  De BOA’s worden 

regelmatig ingezet in de buurt om te controleren op schoon en heel. We 

monitoren de meldingen geconstateerde feiten 

✓ Diamantflat: Entree en verdiepingshallen krijgen een opknapbeurt 

✓ Rol van de schoon/buurtcoaches bij de diverse acties om de buurt schoon te 

houden 

✓ Inzet van een community builder die via de A,B,C,D methode en met de Look, 

Think, act methodiek in 5 maanden tijd een groep betrokken inwoners activeert. 

4.3. Preventie en zorg 

✓ Opzetten van een stevige preventie-agenda vooruitlopend op de opdracht sociaal 

domein: gezamenlijk inzet van de reguliere sociale partners in de wijk: inventarisatie 

van wat ze al doen en afspraken make over gezamenlijk intensievere inzet. De 

preventie=agenda wordt gevormd op basis van een stevige informatiepositie van de 

partners. Uit de preventie-agenda volgen concretere activiteiten zoals bv.: 

o Inventarisatie bestaande capaciteit en type jongerenwerk: vanuit de doelen 

onderzoeken of en in welke vorm extra jongerenwerk noodzakelijk is. De 

nieuwe opdracht in het sociaal domein kent een onderscheid tussen basis en 

specialistisch jongerenwerk. Als er op korte termijn mee inzet nodig is (dus 

t/m 30/6-21) dan zal dat incidenteel bij geplust moeten worden. 
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o Een preventie-uitvoerend overleg van de maatschappelijke partners dat leidt 

tot een sluitende aanpak. Dit uitvoerende overleg zal plaatsvinden vanuit het 

Mozaïek in oprichting. 

o Opsporen van de problemen achter de voordeur: inzet van extra capaciteit 

sociaal makelaar. De bevindingen die de makelaar ophaalt worden effectief 

doorgezet naar de bestaande sociale infrastructuur. Hierbij worden  

✓ Gezinsaanpak bij incidenten: 

o Casusregisseur voor de gezinsaanpak 

✓ Spiegelgesprekken voeren met Stichting Vrouw en de zorgpartners om te 

onderzoeken waar in de keten sommige casussen niet vlot lopen. Dit met het doel 

ervan te leren en goede afspraken te maken over de continuïteit in complexe 

casussen. 

4.4. Voorzieningen 

✓ Herontwikkeling van Briljantstraat 1 en 5 tot Het Mozaïek.  Het doel is om een plek te 

realiseren waar: 

o Waar alle puzzelstukken samenvallen  

o Waar vrijwilligers, professionals en buurtbewoners elkaar kunnen ontmoeten  

o Waar integraal en gebiedsgebonden wordt samengewerkt op het gebied van 

opvoeden, talentontwikkeling, welzijn, juridische en pedagogische vraagstukken 

en begeleiding naar school, instanties en hulpverlening  

o Waar mensen wel worden gezien, gehoord en geholpen   

o voor saamhorigheid en een wij(k) gevoel   

o voor intercultureel- en doelgroepen gericht werk  

o waar ruimte is voor diversiteit als voorwaarde voor een inclusieve en 

geïntegreerde wijk   

 

Hoofdstuk 5: Communicatie en participatie 
 

De inwoners van de Edelsteenbuurt moeten betrokken worden bij het opstellen en uitvoeren 

van het Plan van Aanpak. Zonder het opbouwen vanuit de samenleving heeft dit plan weinig 

kans van slagen. De inwoners zijn namelijk het fundament van de buurt. 

✓ Charmeoffensief, samen met de buurtbewoners de heersende negatieve 

beeldvorming bijstellen.   

✓ Communicatie over herontwikkeling Briljantstraat 1 en 5. 

✓ Betrekken van de bewonerscommissies van de flats. 

✓ Participatie op onderdelen van het plan van aanpak door inwoners (bv. inwoners cie 

Woonforte, Blije Wijk….). Hiervoor worden de nu bekende sleutelfiguren gevraagd 
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mee te denken over het plan van aanpak. Ook de inwonersadviesraad en de 

vrijwilligersorganisaties die actief zijn in de buurt worden hierbij betrokken.  

Hoofdstuk 6:  Organisatie en werkwijze  

Om de integrale, gezamenlijke aanpak goed vorm te geven is voor de eerste periode een 

goede, regelmatige overlegstructuur nodig. Voorgesteld wordt om voor het eerste jaar het 

volgende te organiseren:  

 

 

 

 

 

 

 

 

Operationeel overleg 

Uit de praktijk blijkt dat de frequentie van afstemming in en over het gebied te laag is. De 

situatie is niet structureel verbeterd. De primaire partijen (gemeente, Woonforte 

(buurtbeheerder), politie (wijkagent), uitvoerende partners) moeten elkaar vaker in ander 

verband ontmoeten. Partijen ontmoeten elkaar op structurele basis gedurende het hele jaar 

(één keer per maand). De signalen uit het uitvoerende overleg worden neergelegd bij de 

regiegroep. Het voorzittershap is in handen van de gebiedsadviseurs 

Regiegroep Edelstenenbuurt 

De regiegroep bestaat uit een medewerker van de politie, Woonforte  en een aantal 

medewerkers van de gemeente.  

Taken: verantwoordelijk voor het opstellen, communiceren en uitvoeren/monitoren  van het 

Plan van Aanpak.  

Deelnemers en rollen: 

Voor de gemeentelijke organisatie worden de rollen uitgeschreven omdat er verschillende 

spelers zijn met ieder een eigen focus.  

Bestuurlijk overleg: Politie, Woonforte en 

gemeente 

Regiegroep: Woonforte, 

gemeente en politie 

Operationeel overleg: 

gemeente, jongerenwerk, 

politie, woonforte. 

Preventie- en zorg 

overleg.  
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MO: verantwoordelijk voor de proceslijn preventie en zorg en levert een regisseur ten 

behoeve van een stevige preventieve aanpak en integraal contractmanagement. (Chantal 

Pols). Ook de afstemming met het management van de contractpartners hoort hier bij.  

Veiligheid: verantwoordelijk voor de veiligheidsaspecten binnen het plan van Aanpak. (Ingrid 

Heetman) 

Procesregisseur: verantwoordelijk voor de voortgang van de uitvoering van het plan van 

aanpak. (Annelise Bosscha) 

Wijken en Kernen: verantwoordelijk voor de leefbaarheidsaspecten en de afstemming met 

het operationeel overleg (Gebiedsadviseur Abdel Ahalli) 

Bestuurlijke stuurgroep 

Er wordt een bestuurlijk overleg opgericht dat eens per kwartaal bijeenkomt en bijstuurt 

waar nodig. 

Deelnemers: Woonforte (Aad van der Reijke?), Politie (John Niemeijer) en Gemeente 

(Burgemeester, wethouders en ambtelijk opdrachtgevers). Ondersteuning door de 

procesregisseur en ?.  

Opdrachtgeverschap vanuit de gemeente 

Bestuurlijk opdrachtgever veiligheid: Liesbeth Spies 

Bestuurlijk opdrachtgever preventie en leefbaarheid: Gert Jan Schotanus  

Bestuurlijk opdrachtgever zorg: Han de Jager 

Ambtelijk opdrachtgever leefbaarheid en procesregie: Saskia Brandt 

Ambtelijk opdrachtgever preventie en zorg: Ab van der Schans 

Hoofdstuk 7 – Monitoring, evaluatie en planning 
Het plan van aanpak heeft een doorlooptijd van 5 jaar met een jaarlijks evaluatiemoment.  

Monitoring  

Voor het monitoren van het effect van de aanpak wordt een 0-meting gedaan op het gebied 

van leefbaarheid. De methode die daarvoor gebruikt wordt, wordt bepaald in samenspraak 

met de stuurgroep. Er wordt gekeken bestaand cijfermateriaal zoals de belevingspeiling die 

recent is uitgevoerd en indien nodig kan dit worden aangevuld met extra onderzoek.  Dit 

moet indicatoren opleveren die gemonitord kunnen worden 
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Planning 

Dit is een planning voor de acties die momenteel in het plan staan . Sommige zaken zijn 

korte termijn acties, ander zijn proces die starten. 

Acties/activiteiten actiehouder planning Overige stakeholders 

Veiligheid Ingrid Heetman en Iris 

Bisschop 

Doorlopend Alle stakeholders uit het 

zorg en veiligheidshuis 

Leefbaarheid Abdel Ahalli en 

buurbeheer Woonforte 

  

Grofvuil en zwerfvuil-acties Schone buurtcoach Zsm een pilot 

uitvoeren 

 

Community building Annelise Bosscha en 

Abdel Ahalli 

zsm Sociaal makelaar, Woonforte 

Opknappen entrees Woonforte Start oktober 

2020? 

Inwoners 

    

Zorg en preventie Chantal Pols   

Preventie-agenda opzetten  Uiterlijk eind 

december 

gereed 

Tom in de buurt, Go voor 

Jeugd, Boost 

Uitvoerend overleg partners  Start oktober 

2020 

Idem 

Spiegelgesprekken met 

Stichting Vrouw 

Mieke van Krimpen en 

Annelise Bosscha 

Nov/Dec 2020 St. Vrouw, Gemeente, Tom 

in de Buurt, Go voor jeugd, 

sociaal makelaar, politie 

Voorzieningen Annelise Bosscha en 

Mieke van Krimpen 

  

Herontwikkeling 

Briljantstraat 1 en 5 

 Uiterlijk eind 

december 

raadsbesluit en 

Politie, Tom in de buurt, 

Bibliotheek, Blije Wijk, 

gemeente, Woonforte, Boost 
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gereed zomer 

2021 

    

Communicatie en 

Participatie 

Allen   

Participatie inwoners Abdel Ahalli en Jan Boer Eerste gesprek 

met inwoners 

eind oktober 

2020 

 

Communicatie over 

herontwikkeling 

Briljantstraat 

Mieke van Krimpen November 

2020 

 

Contact met bewonercie Annelise Bosscha en 

Abdel Ahalli 

Oktober 2020 Inwoners, Femke 

Bouwmeester (gemeente), 

Woonforte 

 

Lange termijn: 

Het ontwikkelen van een programma voor Ridderveld Noord. Dit zal ook in samenwerking 

met de partners worden gemaakt. Het maken van dit langere termijn programma wordt 

vanaf november opgestart. In eerste instantie zal binnen de gemeentelijke organisatie een 

aantal partijen bij elkaar gehaald worden om hier een opzet voor te maken  

Hoofdstuk 8– Financien 
Er is nog niet bekend hoeveel extra  kosten er voor de uitvoering van het plan van Aanpak 

gemaakt worden. Dit wordt per onderdeel bij de uitwerking bekend en aan de bestuurlijke 

stuurgroep voor gelegd.  

De denken valt aan extra kosten voor bijvoorbeeld: 

- Extra inzet sociaal makelaar 

- Extra inzet jongerenwerk/specialistisch jongerenwerk (ter overbrugging tot de 

contractering sociaal domein 2021) 

- Inzet van een traject rond Community Building.  

- Extra inzet individuele begeleiding gezinnen/inwoners 

- Middelen voor de ontwikkeling van Het Mozaïek (is al gedekt uit incidentele 

budgetten en traject voor extra budget via de gemeenteraad wordt ingezet)  
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BIJLAGE 1: Bestaande voorzieningen 

 

3.1. Fysieke voorzieningen 

1. Speeltuin Topaasplantsoen 

2. Shelter voor jongeren Topaasplatsoen 

3. Buurtbedrijf: Het buurtbedrijf is drie dagen per week open van 18 tot 22 uur: op 

dinsdag, donderdag en zondag. 

4. Woonkamer in de Diamantflat: plek voor ontmoeting en startplek voor de vrijwilligers 

die zich inzetten voor het schoonhouden van de flat. 

5. Herontwikkeling Briljantstraat 1 en 5 

 

Om de sociale infrastructuur te versterken en om het pedagogische klimaat te stimuleren 

worden de gemeentelijke gebouwen Briljantstraat 1 en 5 (huidige locaties St SLIMM, 

Voedselbank en Buurtbedrijf) getransformeerd tot een participatiecentrum voor educatie en 

talentontwikkeling (onderdeel van het plan De Mozaïek), waarin ook de Voedselbank wordt 

gehuisvest. Gecombineerd kan men spreken over een soort centrum voor voedsel en 

waarden. Besluitvorming over de extra middelen noodzakelijk voor deze ontwikkeling volgt 

in december 2020 in de gemeenteraad. Bij deze herontwikkeling wordt tevens het openbare 

gebied rondom de panden meegenomen. In de bijlage is er een illustratie opgenomen van 

net Mozaïek) 

3.2 Partijen en hun inzet 

Woonforte 

Vanuit de inzet op leefbaarheid zijn de huismeesters vervangen door buurtbeheerders (dit 

geldt voor alle wijken). Ook heeft Woonforte heeft een buurtconsulent ingezet, specifiek voor 

de Diamantflat.  

Welke acties zijn ingezet: 

- Entree en verdiepingshallen krijgen een opknapbeurt 

- Schilderwerk voordeuren en plaatsen spionnen 

- Nieuwe camera’s en centralere plek Mosquito (camera’s zijn geplaatst) 

- Communicatie via een krant 

- Sociale activiteiten: 7 dames maken 3 dagen per week de gemeenschappelijke 

ruimten schoon 

- De “woonkamer”: centrale plek voor koffie en ontmoeten. Een aantal inwoners denken 

mee over leefbaar maken/krijgen van de flat 

- Taallessen zijn gestart 

Politie 
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Binnen de politie zijn de ontwikkelingen gericht op meer contact met bewoners, het opzetten 

van spreekuren op verschillende locaties in de Edelstenenbuurt, en het inzetten van 

wijkagenten met een migratie achtergrond. Politie houdt  spreekuur in de woonkamer van de 

Diamantflat. 

Scala College 

De komst van de nieuwe vestigingsdirecteur biedt kansen om de samenwerking met de 

omgeving en de partijen die actief zijn te verstevigen.  

Islamitische basisschool An Noer 

Deze school herbergt meer dan 300 leerlingen met een islamitische achtergrond. De school 

is een vindplaats voor professionals. Via de contacten met de directie kunnen we 

vraagstukken bespreken en behandelen.  

Stichting Vrouw 

Stichting Vrouw heeft het afgelopen jaar laten zien dat zij goed in staat zijn om kwetsbare 

vrouwen te bereiken, met name vrouwen met een migratie achtergrond. Zij treden op als 

intermediair tussen professionals (Tom in de Buurt, Serviceplein, Go voor jeugd, politie en 

andere maatschappelijke instanties) en inwoners. Zij hebben in hun jaarlijks gesprek 

aangegeven dat ze soms in casussen vastlopen door het minder goed samenwerken van de 

hulpverleningsorganisaties. De “keten” van hulp loopt soms niet goed waardoor casussen 

verergeren. Daarnaast geven ze een signaal af mbt jongeren: moeders geven regelmatig aan 

geen idee te hebben wat ze aan moeten met hun jongens die te kampen hebben met 

schooluitval en verveling. Hierin ligt een kans voor een gezinsaanpak omdat de moeders 

bereid zijn tot het aanvaarden van hulp. Tot op heden ontbreekt het aan menskracht/rol om 

hierop door te pakken vanuit de reguliere hulpverlening. 

Stichting De Blije Wijk 

De buurt wordt gekenmerkt door een lage meldingsbereidheid. Mede door de grote 

meldingsbereidheid van de vrijwilligers van de stichting is er zicht op wat er speelt in de 

buurt.  

Tom in de Buurt 

In veel (60 tot 70%) van de gevallen is Tom in de Buurt bereikbaar voor inwoners met een 

hulpvraag. Geconstateerd wordt dat niet iedereen (30 tot 40%) in staat is om een hulpvraag 

te formuleren en op basis van eigen kracht naar een wijkpunt van Tom in de Buurt te gaan. 

Deze minderheid beïnvloedt echter wel de mate van leefbaarheid onder de meerderheid.  

Daarnaast begeleid Tom in de buurt de statushouders. 
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Boost (oa. Jongerenwerk) 

Per 2015 heeft er een enorme bezuinigingsoperatie plaatsgevonden op welzijn en cultuur. 

Dit heeft enorme kaalslag op basis en preventie veroorzaakt. Jongerenwerk is daar een 

onderdeel van.  Buurtbedrijf is een jongerenvoorziening en is open. Wel is door corona en 

overgang van ene naar nadere organisatie van BOOST de voorziening tijdig gesloten 

geweest.  

De gevolgen ervan zijn te zien op straat en in de portieken (zwerfafval, samenscholing, 

asociaal gedrag, geluidsoverlast in de nachtelijke uren). Dit vraagt om inzet van onze 

jongerencoaches. De huidige formatie jongerenwerk voor Ridderveld bedraagt in totaal 46 

uur per week voor de hele wijk Ridderveld. Het aantal jongeren in Alphen Noord bedraagt 

5.000 jongeren.  

Alphen Beweegt 

Alphen Beweegt is wekelijks actief in het organiseren van spelmiddagen voor de kinderen op 

locatie speeltuin Topaasplantsoen. Daarnaast wordt ism Woonforte en Boost zaalvoetbal 

georganiseerd voor de jongeren.  

 

BIJLAGE 2: Cijfers van de buurt 

 

 


