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Overeenkomst inzake inzet “Energiecoaches 
Alphen aan den Rijn”

Partijen

 De gemeente Alphen aan den Rijn, te dezen krachtens artikel 171 van de Gemeentewet 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door de wethouder L. Maat daartoe gemachtigd door de 
burgemeester van genoemde Gemeente d.d. 18 februari 2020, hierna te noemen: "Gemeente", 

en

 Energiek Alphen aan den Rijn coöperatie UA, statutair gevestigd te Alphen aan den Rijn, te 
dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de bestuursleden: F. Schelleman ,  in zijn 
hoedanigheid van  voorzitter , W. van Aken, in zijn hoedanigheid van secretaris en E. de Ruijter, 
in zin hoedanigheid van penningmeester, hierna te noemen: "Energiek Alphen",

Tezamen te noemen Partijen

Overwegende dat:
 Gemeente, in het kader van de energietransitie, het Actieprogramma duurzaamheid 2017-2020 

en de Regeling Reductie Energiegebruik, een versnelling in de verduurzaming van de gebouwde 
omgeving in de gemeente Alphen aan de Rijn wenst te realiseren;

 Energiek Alphen een bijdrage wenst te leveren aan het stimuleren en versnellen van 
energiebesparing en opwekken van duurzame stroom bij inwoners van de gemeente Alphen aan 
de Rijn;

 Partijen het belangrijk vinden dat inwoners van de gemeente maximaal betrokken worden bij en 
in staat zijn om op hun energieverbruik te besparen en /of duurzame energie op te wekken;

 De inzet van energiecoaches hiervoor een geëigend, laagdrempelig en succesvol middel is dat 
de inwoners kan helpen de juiste (no-regret) stappen hierin te zetten;

 Het van belang is dat er in gemeente Alphen aan den Rijn een lokaal netwerk in de wijken wordt 
opgebouwd met het oog op de veranderingen die de energietransitie met zich mee zal brengen; 

 Partijen, gezien het bovenstaande, een overeenkomst met elkaar wensen aan te gaan waarin de 
voorwaarden zijn opgenomen omtrent de inzet van energiecoaches.

Komen als volgt overeen:

Artikel 1. Duur van de overeenkomst
1. Deze overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van 12 maanden ingaande op 20 

februari 2020 en van rechtswege aflopende op 20 februari 2021. 
2. Medio 2020 wordt de opdracht geëvalueerd. Afhankelijk van de uitkomsten hiervan zal zowel de 

Gemeente als Energiek Alphen zich beraden over het wel of niet voorzetten van de 
overeenkomst na 20 februari 2021. Partijen streven ernaar om elkaar uiterlijk 2 maanden voor het 
verstrijken van de termijn, zoals genoemd in lid 1 van dit artikel, hierover te informeren. In geval 
van een voorzetting maken Partijen (nadere) schriftelijke afspraken met elkaar. In geval de 
Gemeente of Energiek Alphen besluit om de overeenkomst niet voort te zetten, dan loopt de 
overeenkomst van rechtswege af op 20 februari 2021.
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Artikel 2 Taken en verplichtingen Energiek Alphen
1. Energiek Alphen werkt aan het uitvoeren van 1500 begeleidingstrajecten bij inwoners. 
2. Energiek Alphen leidt minimaal 30 energiecoaches op door middel van een training van vier (4) 

dagdelen via Hoom. Deze training is gericht op energiebesparing door gedragsaanpassingen, 
bouwkundige maatregelen (no-regret) en gesprekstechnieken. Daarnaast worden de coaches 
opgeleid om te beoordelen of waterzijdig inregelen een interessante optie is voor de inwoner die 
advies vraagt.  

3. Energiek Alphen coördineert de inzet van de energiecoaches, verwerken van aanvragen en 
monitoren in het CRM-systeem (Econobis). Deze gegevens worden, voor zover de bewoners 
toestemming hebben verleend in het kader van de AVG, gedeeld met de Gemeente. 

4. De begeleidingstrajecten zoals genoemd in lid 1 van dit artikel omvatten keukentafelgesprekken 
bij de bewoner en naar gelang de interesse en behoefte van de bewoner, de begeleiding van het 
verduurzamingsproces, advies en monitoring op basis van de digitale Hoomdossier-tool, het 
aanbrengen van kleine fysieke maatregelen, offertebegeleiding en het beoordelen of waterzijdig 
inregelen een interessante optie is. 

5. De energiecoach is een spin in het web van het overige ondersteuningsaanbod van de 
Gemeente (www.alphenaandenrijn.nl/duurzaamheid) en landelijke subsidies. De coach verwijst 
indien nodig door naar:

 Het Energieloket van de gemeente voor technische vragen (het Duurzaam Bouwloket); 
 Het door de Gemeente gesubsidieerde energieadvies op maat eigen woning; 
 De gemeentelijke duurzaamheidslening;
 Naar eventueel aanvullend aanbod vanuit de Gemeente. 

6. Energiek Alphen voert in 2020 twee (2) collectieve inkoopacties uit, waar mogelijk in 
samenwerking met lokale en regionale bedrijven. Daarbij worden ook (minimaal) twee 
informatiebijeenkomsten georganiseerd. 

7. Ter aanvulling van lid 4 en 5 van dit artikel verplicht Energiek Alphen zich om communicatie over 
aardgasvrij altijd in lijn te laten zijn met de nog op te stellen Q&A aardgasvrij, het stappenplan 
richting aardgasvrij door het Duurzaam Bouwloket (no-regret maatregelen) en indien nodig blijkt 
in afstemming met de gemeente.

8. Indien wijkgerichte aanpakken voor Energiek Alphen noodzakelijk blijken bij het uitvoeren van de 
taken zoals omschreven in dit artikel dan zal Energiek Alphen deze uitvoeren in samenspraak 
met de gemeente.

Artikel 3 Taken en verplichtingen Gemeente
1. De Gemeente voert drie (3) wijkgerichte energiebesparingsaanpakken uit in 2020.
2. De Gemeente kan gebruik maken van het door Energiek Alphen opgebouwde netwerk voor 

aanverwante activiteiten. 
3. De Gemeente ondersteunt Energiek Alphen met een communicatiecampagne voor het werven 

van energiecoaches en bewoners die gebruik willen maken van de energiecoaches. De 
communicatiecampagne bestaat in ieder geval uit:
 Communicatie voor inspiratie en informatie via lokale bladen, website en facebook;
 Informatiebijeenkomsten gericht op alle bewoners van de Gemeente en op geselecteerde 

wijken;
 Ontwikkeling van diverse promotiematerialen. 

4. De Gemeente stelt vrijblijvend het kennis- en informatiepunt in de bibliotheek beschikbaar als plek 
voor de coaches om inwoners te werven en mensen te adviseren. 

5. De Gemeente ondersteunt Energiek Alphen waar mogelijk door accommodaties en 
communicatiemiddelen richting de bewoners van Alphen aan den Rijn, beschikbaar te stellen.

6. De Gemeente schaft, in samenspraak met Energiek Alphen, de benodigde materialen aan voor 
het aanbrengen van kleine fysieke maatregelen in de woningen die bezocht worden.

7. Regie bij het aardgasvrij maken van de wijk ligt bij de gemeente ook voor wat betreft haar rol in 
discussies en gesprekken.

about:blank
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Artikel 4  Doelgroep van energiecoach-aanpak
De doelgroep van de energiecoach-aanpak zijn inwoners van de gemeente Alphen aan den Rijn die 
gebruik willen maken van een advies van een energiecoach. Deze inwoners zijn de individuele 
woningeigenaar en de bewoners van kleine verenigingen van eigenaren (onder de 10 woningen) zijn. 
Er worden zowel in de stad Alphen aan den Rijn als in de kernen begeleidingstrajecten uitgevoerd. Er 
wordt binnen deze doelgroep niemand uitgesloten van advies of deelname aan de georganiseerde 
inkoopacties. Huurders vallen buiten de scope. 

Artikel 5  Resultaat
1. Gegeven de gezamenlijke inspanningen streeft Energiek Alphen er naar om:

 30 energiecoaches op te leiden;
 bij 1500 woonadressen een begeleidingstraject te starten, welke worden uitgevoerd door de 
energiecoaches;
 bij 1500 woonadressen een beoordeling te laten plaatsvinden op het waterzijdig inregelen van 
de CV installatie;
 bij 1000 woonadressen kleine fysieke maatregelen te treffen (ter waarde van € 15 per 

woonadres inclusief BTW);
 300 bewoners te bereiken met de collectieve inkoopacties;
 waarbij 120 bewoners gebruik hebben gemaakt van de collectieve inkoopacties.

2. De resultaten, zoals opgenomen in lid 1 van dit artikel, dienen voor 31 december 2020 te zijn 
behaald.

3. Uitstel van de datum genoemd in lid 2 van dit artikel is mogelijk als de Gemeente uitstel krijgt van 
het ministerie van BZK voor de op te leveren resultaten in het kader van de Regeling Reductie 
Energiegebruik. Energiek Alphen en de Gemeente maken dan nieuwe afspraken over wanneer 
de resultaten opgenomen in lid 1 van dit artikel worden behaald. 

Artikel 6 Financiering 
1. De Gemeente is slechts een vergoeding verschuldigd aan Energiek Alphen voor de daadwerkelijk 

uitgevoerde begeleidingstrajecten bij bewoners. Om tot betaling over te kunnen gaan, verstrekt 
Energiek Alphen de contactgegevens van de bewoners waar een begeleidingstraject is 
uitgevoerd.

2. Per uitgevoerd traject zal de Gemeente aan Energiek Alphen een vergoeding betalen van € 61,70 
exclusief BTW.

3. Het maximale opdrachtbedrag bedraagt € 112.500,- exclusief BTW.
4. Na het ondertekenen van deze overeenkomst, ontvangt Energiek Alphen een bedrag van 

€20.000 exclusief BTW. De hoogte van dit bedrag is bepaald aan de hand van het door Energiek 
Alphen versterkte overzicht van gemaakte en te maken voorbereidingskosten zoals bijgevoegd bij 
deze overeenkomst.

5. Overige betalingstermijnen zijn aan het eind van ieder kwartaal op basis van uitgevoerde 
begeleidingstrajecten. 

6. Energiek Alphen dient bij Gemeente, conform de eisen van E-facturatie, uitsluitend E-facturen in. 
Op de factuur is in ieder geval vermeld:

a. datum en factuurnummer
b. ordernummer/verplichtingnummer Gemeente
c. omschrijving opdracht
d. rekeningnummer van Energiek  Alphen 
e. KvK-nummer van Energiek Alphen 
f. BTW nummer van Energiek Alphen
g. Aantal uitgevoerde begeleidingstrajecten bij woningen
h. Te verschuldigde bedrag

7. Indien er meer en andere kosten door Energiek Alphen worden gemaakt, dan worden deze 
gedragen door Energiek Alphen.
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Artikel 7 Voorgangs- en evaluatiemomenten
1. Ieder kwartaal vindt er een voortgangs- en evaluatiegesprek plaats en wordt er een 

voortgangsverslag opgeleverd. In dit verslag wordt vermeld welke (tussen)resultaten op basis van 
artikel 5 zijn behaald.

2. Energiek Alphen levert aan de Gemeente alle beschikbare (detail)informatie aan die zij nodig 
heeft voor de subsidieverantwoording van de Regeling Reductie Energiegebruik.

3. De Gemeente behoudt zich het recht voor om steekproefsgewijs informatie in te winnen bij 
bewoners waar een begeleidingstraject is uitgevoerd.

4. Indien zich een calamiteit voordoet, melden partijen dat direct aan elkaar.

Artikel 8 Ontbinding van de overeenkomst
1. Partijen zijn gerechtigd, al dan niet aanvullend op hetgeen in de inkoopvoorwaarden is bepaald, 

om deze overeenkomst zonder rechtelijke tussenkomst door middel van een aangetekend 
schrijven te ontbinden indien:

 Partijen of één van beiden partijen de verplichtingen voortvloeiende uit deze overeenkomst 
niet nakomt na hiertoe bij aangetekend schrijven in gebreke te zijn gesteld, waarbij een 
redelijke termijn is gegund en gezocht is naar een oplossing om alsnog aan de verplichtingen 
te voldoen;

 Partijen of een van beiden partijen blijvend de verplichtingen voortvloeiende uit de 
overeenkomst niet kan nakomen.

 In het geval zich calamiteiten in de dienstverlening voordoen waarbij het welbevinden van 
bewoners in het geding is of als de Gemeente in diskrediet wordt gebracht.

 Wanneer tijdens de looptijd van de overeenkomst blijkt dat Energiek Alphen de opdracht niet 
kan uitvoeren, dan is de Gemeente gerechtigd de uitvoering van de opdracht op een andere 
manier in te vullen om zo aan haar afspraken in het kader van de Regeling Reductie 
Energiegebruik te kunnen voldoen.

Artikel 9 Wijziging van de overeenkomst
Wijziging van de overeenkomst vereist de schriftelijke toestemming van beide Partijen. Eventuele 
wijzigingen/ aanvullingen worden door Partijen schriftelijk vastgelegd en als addendum bij deze 
overeenkomst gevoegd. 

Artikel 10 Kennisgevingen en contactpersonen
Alle kennisgevingen die op grond van deze overeenkomst zijn vereist of toegestaan zullen schriftelijk 
worden gedaan en zullen per (elektronische) post worden verzonden naar de volgende adressen of 
die adressen die een Partij hiertoe schriftelijk aan de andere Partij heeft opgegeven:
Onderstaande personen zijn tevens de contactpersonen voor deze overeenkomst.

Gemeente Alphen aan den Rijn naam Energiek Alphen 
t.a.v. Angela Vos  t.a.v. Ferd Schelleman 
Postbus 13, 2400 AA Alphen aan den Rijn Grashof 72, 2403 V J Alphen aan den Rijn
avos@alphenaandenrijn.nl  ferd.schelleman@gmail.com

Artikel 11 Geheimhouding
1. Partijen verplichten zich jegens elkaar al hetgeen een partij bij de uitvoering van de

overeenkomst ter kennis komt en waarvan die partij het vertrouwelijke karakter kent of 
redelijkerwijs kan vermoeden, op generlei wijze bekend te maken, behalve voor zover enig 
wettelijk voorschrift of uitspraak van de rechter hem tot bekendmaking verplicht.

2. Partijen zullen hun medewerkers verplichten deze geheimhoudingsverplichting na te
leven.

3. Partijen dragen er zorg voor dat hun medewerkers, die betrokken zijn bij de
uitvoering van de overeenkomst, de regelgeving van de Wet Bescherming Persoonsgegevens in 
acht nemen.

4. Partijen zullen persberichten en andere openbare mededelingen met betrekking tot de 
onderhavige overeenkomst slechts aan derden verstrekken na onderlinge afstemming.
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Artikel 12 Slotbepalingen
1. Door ondertekening van deze overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
diensten.

2. Op deze overeenkomst zijn de Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten van de 
Gemeente Alphen aan den Rijn 2019 van toepassing. Deze voorwaarden zijn voor het sluiten van 
deze overeenkomst aan Energiek Alphen ter hand gesteld en als bijlage 2 opgenomen bij deze 
overeenkomst. 

3. In geval van strijdigheid tussen de inkoopvoorwaarden en deze overeenkomst, prevaleert de 
inhoud van deze overeenkomst. 

Aldus opgemaakt in tweevoud en ondertekend te Alphen aan den Rijn op 20 februari 2020.

Handtekeningen:

Namens Energiek Alphen coöperatie UA, 

F. Schelleman W van Aken E. de Ruijter
Voorzitter Secretaris Penningmeester

Namens Gemeente Alphen aan den Rijn, 

L. Maat
Wethouder Duurzaamheid


