
Proces dat de (mogelijk) gedupeerde doorloopt na aanmelding bij de UHT en mogelijkheden 
compensatie voor geleden schade en een nieuwe start in het leven. 

  

De dienst Uitvoering Hersteloperatie Toeslagen (UHT) beoordeelt na aanmelding of de 
volwassen persoon mogelijk gedupeerde van de Toeslagenaffaire is in een eerste, 
voorlopige toets. Als de aanvrager aangemerkt wordt als mogelijk gedupeerde, krijgt deze € 
30.000 uitbetaald door het UHT. Ongeacht de uitkomst van de eerste toets, volgt daarna 
voor alle aanvragers een uitgebreide integrale beoordeling of de aanvrager daadwerkelijk 
gedupeerd is, tenzij een ouder zich hiervoor vrijwillig afmeldt.  

Aanvragers die uit de eerste toets als mogelijk gedupeerde zijn aangemerkt, kunnen een 
beroep doen op de Brede ondersteuning van de gemeente. Als uit de integrale toets blijkt 
dat de mogelijk gedupeerde toch niet gedupeerd blijkt te zijn, heeft deze geen recht meer 
op deze Brede ondersteuning. Via het gedeelde gegevensportaal wordt dit duidelijk 
gemaakt. De gemeente moet de Brede ondersteuning daarna binnen een maand beëindigen.  

Als uit de integrale beoordeling blijkt dat die persoon daadwerkelijk gedupeerd is, kan deze 
een aanvraag indienen bij de landelijke Commissie Werkelijke Schade (CWS) som naast het 
eerder verstrekte forfaitaire bedrag een vergoeding te krijgen voor de door de 
Toeslagenaffaire daadwerkelijk geleden financiële schade. In 71% van die gevallen kregen 
deze mensen een aanvullend bedrag aan schadevergoeding. De meeste mensen (93%) 
ontvingen een bedrag tot € 50.00 aan werkelijke schade. Daarnaast ontvangt 5% een bedrag 
tussen de € 50.000 en € 100.000 en 2% een bedrag boven de € 100.000. Aanmelden loont 
dus. De UHT vraagt gemeemten om gedupeerden te stimuleren een aanvraag in te dienen. 

Het afgelopen jaar is er naast de CWS de Regieroute van de Vaststellingsovereenkomst en de 
route van de Stichting gelijkwaardig herstel bijgekomen. Gedupeerden kunnen – onder 
bepaalde voorwaarden - tussen deze drie routes kiezen. Slechts circa 12% van de erkend 
gedupeerden heeft van één van deze drie mogelijkheden gebruik gemaakt.  

Kinderen van daadwerkelijk gedupeerden ontvangen een brief van het UHT waarin zij als 
gedupeerde worden aangemerkt. Ook zij ontvangen een forfaitair bedrag (de hoogte is 
afhankelijk van hun leeftijd) en ook zij kunnen zich bij de gemeente aanmelden voor Brede 
ondersteuning.   

De Brede ondersteuning van de gemeente richt zich op het maken van een nieuwe start in 
het leven. Samen met de (mogelijk) gedupeerde kijkt de consulent naar wat nodig is om die 
nieuwe start te maken. Daarbij worden de leefgebieden financiën, gezin, werk, wonen en 
zorg besproken. De hulp kan bestaan uit ondersteuning vanuit algemeen toegankelijke 
voorzieningen, immateriële hulp op maat en uit materiële hulp (verstrekkingen). Daarnaast 
heeft de gemeente een rol bij het instellen van een moratorium voor en de kwijtschelding 
van publieke schulden. Wij hebben geen rol bij de kwijtschelding van de private schulden.  

Schematisch ziet dit er zo uit: 



 

 

De gemeente stelt na gesprekken met de gedupeerde een plan van aanpak op waarin de te 
ontvangen hulp beschreven staat en stuurt dit naar de gedupeerde toe. Alle kosten die de 
gemeente maakt in het kader van de Brede ondersteuning, kan de gemeente ten laste 
brengen van de Specifieke Uitkering (SPUK) die aan de uitvoering van de Wet hersteloperatie 
toeslagen is gekoppeld. Het Rijk heeft het mogelijk gemaakt om de daadwerkelijke 
uitvoeringskosten vanuit de SPUK te betalen. Hier maakt de gemeente Alphen aan den Rijn 
sinds 1 januari 2024 gebruik van. 

 

 
 


