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Onderwerp:

Afwijkingsverzoek meervoudige aanbesteding WijMobiel inzake leerlingenvervoer (OV)

Besluit:

In te stemmen met een uitzondering op de reguliere meervoudige aanbestedingsprocedure zodat
een nieuwe oplossing voor het leerlingenvervoer (OV) kan worden gecontracteerd.

Publiekssamenvatting

In voorgaande jaren maakten we binnen het leerlingenvervoer gebruik van de dienstregeling van
Arriva. Sinds 15 december 2024 is Arriva echter niet langer de vervoerder in Regio Zuid-Holland
Noord. De nieuwe vervoerder, Qbuzz, accepteert de oude abonnementen van Arriva nog tot en met
28 februari 2025. Daarna is er geen geldige regeling meer, terwijl een nieuwe
aanbestedingsprocedure meer tijd in beslag neemt dan de gestelde termijn. De schoolgang van de
leerlingen die binnen gemeente Alphen aan den Rijn gebruik maken van het leerlingenvervoer
moet ongehinderd voortgezet worden. Hierom is het wenselijk dat er een afwijking komt op het
inkoopbeleid om de opdracht één op één te gunnen.

Inleiding

De overgang van vervoerder Arriva naar Qbuzz in de regio Zuid-Holland Noord is niet zonder
problemen verlopen. Essentiéle gegevensuitwisseling tussen beide partijen heeft niet
plaatsgevonden, omdat Arriva zich beroept op de AVG-richtlijnen en weigert passagiersgegevens
te delen. Bovendien wenst Arriva het leerlingenvervoer niet voort te zetten, omdat het uitsluitend
eigen middelen en personeel wil inzetten.

Qbuzz verstrekt zelf geen vervoerspassen en heeft daarom WijMobiel ingeschakeld, een specialist
in doelgroepenvervoer, om per gemeente de omvang en kosten in kaart te brengen en eventueel
contracten te sluiten voor het doelgroepenvervoer. In de provinciale aanbesteding is vastgelegd
dat Qbuzz een speciaal OV-tarief mag hanteren voor doelgroepen, waaronder leerlingen in het
speciaal onderwijs, medewerkers van sociale werkplaatsen en personen met een Wmo-indicatie.
Deze regeling moet echter in lijn zijn met de algemene OV-tarieven.

WijMobiel werkt namens Qbuzz momenteel aan de implementatie van de ‘Samen Vooruit-pas’, een
regeling die aansluit bij het bestaande doelgroepenvervoer. De benodigde documenten voor deze
overeenkomst hebben wij pas eind januari 2025 ontvangen van WijMobiel. Gezien de beperkte tijd
tot 3 maart 2025, is het doorlopen van een meervoudig onderhandse aanbesteding niet haalbaar.
Er is op dit moment niet bekend of er een alternatief beschikbaar is voor de ‘Samen Vooruit-pas'.
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Indien geen spoedige oplossing wordt gevonden, zullen 33 leerlingen per 3 maart geen passend
vervoer hebben en niet naar school kunnen. Qbuzz is de enige aanbieder van openbaar busvervoer
in de regio Zuid-Holland Noord. Het contracteren van een andere aanbieder zou in alle gevallen
leiden tot hogere kosten, aangezien deze partij een vergoeding aan Qbuzz dient te betalen voor
het gebruik van de diensten. Daarnaast biedt een Qbuzz abonnement (via WijMobiel) ook toegang
tot de diensten van R-net en Q-liner. Vrijwel alle leerlingen maken gebruik van één of meerdere
van deze vervoerders om naar school te komen, dit maakt het dus ook de meest kostenefficiénte
keuze.

Om deze leerlingen tijdig van een vervoersoplossing te voorzien, is een versneld besluit
noodzakelijk. Daarnaast moeten ouders en leerlingen voo6r 3 maart 2025 worden geinformeerd
over de nieuwe regeling, zodat de overgang soepel verloopt.

Beoogd maatschappelijk resultaat
leder kind volgt onderwijs.

Kader

Verordening Leerlingenvervoer Alphen aan den Rijn 2023
Wet op het primair onderwijs

Wet op Expertisecentra

Wet op het voorgezet onderwijs

Wet passend onderwijs

Inkoopbeleid gemeente Alphen aan den Rijn

Argumenten

- Qbuzz is de enige aanbieder van openbaar (bus)vervoer in de regio en biedt een speciaal
OV-tarief voor doelgroepenvervoer, waardoor zij de meest kostenefficiénte keuze zijn.

- Om onderwijsachterstanden te voorkomen, is het cruciaal dat leerlingen zonder
onderbreking naar school kunnen blijven reizen. Tijdige communicatie met ouders en
leerlingen over de nieuwe regeling is hierbij essentieel.

- In het inkoopbeleid van de gemeente Alphen aan den Rijn, hoofdstuk getiteld
'‘Afwijkingsbevoegdheid’, staat dat het college kan afwijken van het inkoopbeleid. Hiervoor
wordt advies ingewonnen bij Juridische Zaken en Inkoop. Na ambtelijk overleg met dit team
is gebleken dat de kans op een positief advies voor afwijzing vrijwel zeker is.

Duurzaamheid
Nvt.

Participatie

Verschillende gesprekken zijn gevoerd om tot dit besluit te komen. Binnen de gemeente tussen
verschillende afdelingen als Team Leerlingzaken, Sociaal Beleid Jeugd & Onderwijs en Juridische
Zaken en Inkoop. Extern zijn er gesprekken gevoerd met Qbuzz en WijMobiliteit b.v.

Financiéle consequenties

De jaarlijkse kosten voor het OV-leerlingenvervoer bedragen ongeveer €44.000. In 2024 was dit
exact €43.896,36. De opdrachtwaarde van WijMobiel bedraagt €45.731 excl. BTW per jaar,
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exclusief eventuele extra kosten voor reizen op rekening bij andere vervoerders. Dit is op basis
van 33 leerlingen.

Realisatie

Wanneer het college heeft ingestemd met het afwijkingsverzoek, zal de overeenkomst met
WijMobiliteit b.v. worden getekend.

Bijlage(n):
- Ambtelijk advies inkoop tbv afwijking WijMobiel
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